
Ist Ihr Betrieb für die Zukunft gerüstet? 
 

 

Nichts ist so beständig wie der Wandel. Das betrifft die Veränderung der Gesellschaft genauso wie die 
Anforderungen an die Betriebe. Nur wer weiß, wo er steht und wie er aufgestellt ist, kann bewusst 
Schritte zum Erfolg einschlagen. Klären Sie Ihre Situation mit der folgenden Checkliste. 

 

  Ja Nein 

1. Haben Sie eine Veränderung der Kundenstruktur festgestellt?   

2. Werden verschiedene Kundengruppen gezielt angesprochen?   

3. Bereiten Sie Ihre Mitarbeiter gezielt auf die Kundenkontakte mit 
unterschiedlichen Kunden vor? 

  

4. Nehmen alle Mitarbeiter regelmäßig an Weiterbildungen teil?   

5. Fördern Sie die berufliche Entwicklung Ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter?   

6. Sorgen Sie für wechselseitigen Austausch von Wissen zwischen jungen und 
älteren Mitarbeitern? 

  

7. Haben Sie in den letzten Jahren Lehrlinge übernommen?   

8. Finden Sie geeignete Bewerber (Lehrlinge/Fachkräfte)?   

9. Arbeiten Sie aktiv daran, Ihren Betrieb für Bewerber interessant zu machen?   

10. Fördern Sie gesundes Verhalten Ihrer Mitarbeiter?   

11. Ist Belastungsabbau durch Arbeitsplatzgestaltung ein Thema in Ihrem Betrieb?   

12. Meine Mitarbeiter fehlen selten.           

13. Bieten Sie Ihren Mitarbeitern flexible Arbeitszeiten an?   

14. Fördern Sie betriebliche Altersvorsorge?   

15. Fördern Sie in Ihrem Betrieb die Vereinbarkeit von Familie und Beruf?   

16. Erhalten Ihre Mitarbeiter regelmäßig Rückmeldung (Lob, Anerkennung, Kritik)?   

17. Besteht eine innerbetriebliche Kommunikation (z.B. regelmäßige 
Besprechungen, Schwarzes Brett)? 

  

18. Fördern Sie Ihr Betriebsklima durch zusätzliche Aktivitäten (z.B. Betriebsausflug, 
Grillen)? 

  

 

Gehen Sie bitte den Fragebogen noch einmal durch. Schauen Sie sich die Fragen an, die Sie mit einem 
„Nein“ beantwortet haben. Dort besteht Handlungsbedarf. Wir unterstützen Sie gerne und erarbeiten mit 
Ihnen passgenaue Lösungen für Ihren Betrieb. Tragen Sie bitte hier Ihre Kontaktdaten ein: 
 

Betrieb: Gewerk: 

Name, Vorname: Funktion: 

Adresse: 

Telefon: E-Mail: 

Datum/Unterschrift: 
  

Die Demografieberater der Zukunfts-Initiative Handwerk Nordrhein-Westfalen werden Sie kontaktieren. 
 

Soweit in dieser Checkliste Personen nicht ausdrücklich in der weiblichen und männlichen Form genannt werden, gelten die sprachlichen 
Bezeichnungen in der männlichen Form auch in der weiblichen Form. 

 

 



Die Demografieberater der Zukunfts-Initiative Handwerk Nordrhein-Westfalen 
 

Handwerkskammer Düsseldorf 

Dipl. Päd. Linda Kleinblotekamp 
Tel.: 0208/ 8 20 55-60  Fax: 0208/ 8 20 55-54 
E-Mail: e.denkhaus@uzh.hwk-duesseldorf.de 
 
Handwerkskammer Münster in der Emscher-Lippe-Region 

Dipl. Gesundheitswirtin (FH) Ina Steinfurth 
Tel.: 0209/ 38 077-44  Fax: 0209/ 38077-99 
E-Mail: ina.steinfurth@hwk-muenster.de 
 
Handwerkskammer Ostwestfalen-Lippe zu Bielefeld 
Volker Tröger M.A. 
Tel.: 0521/ 56 08-117  Fax: 0521/ 56 08-195 
E-Mail: volker.troeger@handwerk-owl.de 
 
Fachverband Sanitär-Heizung-Klima NRW  
Norbert Stenkamp M.A. 
Tel.: 0211/ 690 65-73  Fax: 0211/ 690 65-19 
E-Mail: stenkamp@fvshk-nrw.de 
 
Fachverband des Tischlerhandwerks NRW  
Cemile Bühlbäcker M.A. 
Tel.: 0231/ 91 20 10-42 Fax: 0231/ 91 20 10-51 
E-Mail: buehlbaecker.nrw@tischler.de  
 
RA Heinz-Josef Kemmerling 
Tel.: 0231/ 91 20 10-12 Fax: 0231/ 91 20 10-51 
E-Mail: kemmerling.nrw@tischler.de 
 
Dachdecker-Verband Nordrhein   
RA Thomas G. Schmitz 
Tel.: 0211/ 914 29-27  Fax: 0211/ 914 29-31 
E-Mail: thomas.schmitz@dachdecker-verband-nr.de 
 
Handwerksbildungszentrum Brackwede - Fachbereich Bau 
Dipl.-Ing. Helmut Ehrhardt 
Tel.: 0521/ 94 284-36   Fax: 0521/ 94 284-10  
E-Mail: helmut.ehrhardt@hbz.de 
 
Unternehmerverband Handwerk NRW (LFH)   
RA’in Linda Klaas 
Tel.: 0211/ 30 06 52-17 Fax: 0211/ 39 75 88 
E-Mail: klaas@lfh-nrw.de 
 
 
 

Besuchen Sie uns im Internet unter:  www.zih-nrw.de/demografieberatung 
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